
個人情報の取扱について 

 

 石川県若者就職情報総合ポータルサイト（以下、「いしかわ就活スマートナビ」という。）

における個人情報の取り扱いは、石川県個人情報保護条例に基づき、石川県及び石川県がい

しかわ就活スマートナビの運営を委託した者（以下、「運営者」という。）が適切な管理に努

め、これを取り扱うものとします。 

 

１ 個人情報の定義 

 個人情報とは、個人に関する情報であって、当該情報に含まれる氏名、住所、電話番号、

メールアドレス、学校名その他の記述等により利用者個人を識別することができるものを

いいます。また、その情報のみでは識別できない場合でも、他の情報と容易に照合すること

ができ、それにより結果的に個人を識別することができるものも個人情報に含まれます。 

 

２ 個人情報の利用目的 

 いしかわ就活スマートナビの運営にあたり、必要な範囲で個人情報を取得します。個人情

報の利用目的は以下のとおりとし、利用目的を超えて利用することはありません。 

 

① いしかわ就活スマートナビ利用者（以下、「利用者」という。）の個人認証及び各種サー

ビスの提供 

② 運営者又は企業会員が実施する各種イベント等への申込に対する受付連絡 

③ 利用者へのメールマガジン、各種お知らせ等の情報配信 

④ 利用者へのアンケート要請のご連絡 

⑤ 利用者からのサービスに関するご意見、お問い合わせへの回答 

⑥ 運営者によるサービスの開発及びニーズ調査 

⑦ 運営者が発行する情報誌の送付 

⑧ 就職活動や採用に関する情報等について、郵送や E-mail、電話などを通じてのご案内 

⑨ ジョブカフェ石川の会員登録 

⑩ ISica ポイントの付与 

 

３ 外部委託について 

 運営者は個人情報の取り扱いの全部又は一部を外部に委託する場合があります。委託を

行う場合には、充分な個人情報保護水準を確保していることを条件として委託先を選定し、

個人情報保護に関する契約を結んだ上で行います。また、当該委託先における管理について

は必要かつ適切な監督を行います。 

 

 



４ 個人情報の第三者への提供 

 利用者の個人情報について、利用者本人の同意を得ずに企業等の第三者に提供すること

は原則いたしません。提供先・提供情報内容を特定した上で、利用者の同意を得た場合に限

り提供します。ただし法令により開示又は提供が許容されている場合は、利用者の個人情報

を提供することがあります。 

 

① 利用者が第三者に不利益を及ぼすと運営者が判断した場合。 

② 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得るこ

とが困難である場合。 

③ 公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、

利用者本人の同意を得ることが困難である場合。 

④ 国の機関もしくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行す

ることに対して協力する必要がある場合であって、利用者本人の同意を得ることにより当

該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがある場合。 

⑤ 裁判所、検察庁、警察、弁護士会、消費者センター又はこれらに準じた権限を有する機

関から、個人情報についての開示を求められた場合。 

⑥ 利用者本人から明示的に第三者への開示又は提供を求められた場合。 

⑦ 法令により開示又は提供が許容されている場合。 

 

５ 第三者の範囲 

 以下の場合に個人情報の提供を受ける者は、第三者に該当しないこととします。 

① 運営者が利用目的の達成に必要な範囲内において個人情報の取り扱いの全部又は一部

を委託する場合。なお、委託先における個人情報の取り扱いについては運営者が責任を負い

ます。 

② 運営者から事業の承継に伴って個人情報が提供される場合。 

 

６ 個人情報提供の任意性 

 いしかわ就活スマートナビへのご登録および個人情報の入力は任意ですが、各サービス

の実施においてそれぞれ必要となる項目を入力いただかない場合、サービスが受けられな

い場合があります。 

 

７ 個人情報の変更等 

 個人情報を取得させて頂くご本人様の苦情相談ならびに開示請求については、以下のお

問合せ窓口にて承ります。 

 

① 利用者本人または第三者の生命、身体、財産その他の権利・利益を害するおそれがある



場合 

② 本サービスの適正な実施に著しい支障を及ぼすおそれがある場合 

③ 他の法令に違反することとなる場合 

 また、当該個人情報の変更等に多額の費用を要する場合､その他の、個人情報の変更等を

行うことが困難な場合であって、ユーザーの権利・利益を保護するため必要なこれに代わる

べき措置をとるときは、個人情報の変更等に応じないことがあります。 

 

８ 個人情報の正確性 

 運営者は、ご提供いただいた個人情報を正確にデータ処理するように努めます。ただし、

ご提供いただいた個人情報の内容が正確かつ最新であることについては、利用者が責任を

負うものとします。 

 

９ 免責 

 以下の各号に掲げる場合は、第三者による個人情報の取得に関し、運営者は何らの責任を

負わないものとします。 

 

① 利用者自らがいしかわ就活スマートナビの機能または別の手段を用いて特定の企業に

個人情報を明らかにする場合。 

② 利用者の活動情報またはその他の利用者がいしかわ就活スマートナビに入力した情報

により、期せずして本人が特定できてしまった場合。 

③ いしかわ就活スマートナビからリンクされる外部サイト・外部アプリにおいて、利用者

から個人情報が提供され、また、それが利用された場合。 

④ 利用者本人以外が利用者個人を識別できる情報（会員 ID・パスワード等）を入手した

場合。 

 

10 統計データの利用 

 運用者は提供された個人情報をもとに、個人を特定できないように加工した統計データ

を作成することがあります。個人を特定できない統計データについては、運営者は何ら制約

なく利用することができるものとします。なお、この場合の著作権は運営者に帰属するもの

とします。 

 

11 インフォマティブデータの取扱方針について 

 いしかわ就活スマートナビでは、利用者のプライバシー保護、利便性の向上、広告の配信

及び統計データ取得のため、その情報単体では個人情報に該当しない属性情報、Cookie、IP

アドレス等のインターネットの利用にかかるログ情報等の個人に関する情報（以下、「イン

フォマティブ情報」という。）を取得しています。但し、Cookie には個人情報は一切書き込



まれません。 

 

12 個人情報の取扱の変更 

 運営者は、法令等の定めがある場合を除き、個人情報の取り扱いを随時変更することがで

きるものとします。 

 

13 個人情報管理責任者 

 石川県人材確保・定住推進機構 ジョブカフェ石川 いしかわ就活スマートナビ運営担

当 

 

14 個人情報の取り扱いに関する問合せ先 

 石川県人材確保・定住推進機構 ジョブカフェ石川 

〒920-0935 石川県金沢市石引 4 丁目 17 番 1 号 石川県本多の森庁舎 1 階 

TEL 076-235-4510 

 

付則 この規約は平成２８年４月１日から施行する。 

付則 この規約は令和 3 年 11 月１日から施行する。 


